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Castilla-La Mancha

INFORME ANUAL DE LA COMISION INTERDEPARTAMENTAL DE SEGUIMIENTO DEL
TELETRABAJO 2022/2023

El articulo 18.3 del Decreto 65/2021, de 1 de junio, por el que se regula la prestacion
de servicios en régimen de teletrabajo en la Administracion de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha, encomienda a la Comision Interdepartamental de Seguimiento del
Teletrabajo, entre otras funciones, la de estudiar, analizar y valorar el resultado de los
informes globales de evaluacion y seguimiento del teletrabajo, asi como la elaboracion de
un informe anual de seguimiento.

De acuerdo con lo anterior, cumplido el segundo afio de vigencia del Decreto
65/2021, de 1 de junio, en el ejercicio de las funciones encomendadas y tras el analisis y
valoracion del resultado de los informes globales de evaluacion y seguimiento del teletrabajo
recibidos, en la reunion de Comisién Interdepartamental de Seguimiento del Teletrabajo
celebrada el dia 24 de octubre de 2023, se ha sometido a la consideracion de la misma el
presente informe, que comprende el teletrabajo desarrollado desde el 9 de julio de 2022
hasta el 8 de julio de 2023.

1. DATOS ESTADISTICOS GENERALES

A continuacién, se analizan los datos estadisticos generales sobre la aplicacién del
régimen de teletrabajo del personal empleado publico de administracion general de la
Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y sus organismos
auténomos.

1.1. Incidencia de la nueva normativa de teletrabajo.

Desde el inicio de la vigencia del Decreto 65/2021, de 1 de junio, la evolucién en el
numero de personas que prestan servicios en modalidad de teletrabajo es la siguiente:

PERSONAL EN TELETRABAJO
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A 8/07/2021 | A 8/07/2022 Incremento A 8/07/2023 | Incremento a Incremento a
(Decreto (Decreto 1.e" ano sobre (Decreto 8/07/2023 8/07/2023 sobre
57/2013) 65/2021) Decreto 2013 65/2021) sobre 1.°" aiio Decreto 2013

195 526 169,74% 741 40,87% 280%

El 8/07/2021, ultimo dia de vigencia del Decreto 57/2013, de 12 de agosto, 195
personas desarrollaban su trabajo en la modalidad de teletrabajo.

El 8/07/2022, en el primer afio de vigencia del Decreto 65/2021, de 1 de junio, 526
personas teletrabajaban, lo que supuso un incremento de un 169,74% en el numero de
personas que prestaban sus servicios en teletrabajo al amparo de la nueva normativa.

El 8/07/2023, al cumplirse el segundo afio de vigencia del Decreto 65/2021, de 1 de
junio, el numero de personas que teletrabajaban asciende a 741, lo que supone un
incremento del 280% en el numero de personas que prestaban sus servicios en teletrabajo
respecto de la normativa anterior, asi como un incremento del 40,87% respecto del primer
afio de teletrabajo con el nuevo Decreto.
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1.2. El teletrabajo en las relaciones de empleo publico.
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Los datos sobre teletrabajos activos por relaciones de empleo, comparando los
meses de julio de 2022 y 2023, son los siguientes:

Comparativa | PERSONAL FUNCIONARIO ACTIVO | PERSONAL LABORAL ACTIVO
2022/2023 Total En teletrabajo Total En teletrabajo
2022 9.836 519 5,28% 7.369 7 0,09%
2023 10.228 735 7,19% 7.502 6 0,08%
Diferencia +216 +1,91% -1 -0,01%

En primer lugar, se observa un aumento de 216 personas (1,91%) del personal

funcionario de administracién general activo en teletrabajo con respecto a la misma fecha

del afo anterior.

En segundo lugar, se constata la escasa incidencia del teletrabajo en el ambito del
personal laboral del sector de administracién general, que, tal y como se indicé en el informe
anterior, esta directamente relacionada con las funciones que tienen encomendadas, propias
de oficios, que conllevan necesariamente la prestacion de servicios presenciales y que, por
tanto, no son susceptibles de ser desarrolladas mediante teletrabajo.

1.3. Teletrabajo por consejerias y organismos autonomos

Los datos sobre teletrabajos activos por consejerias y organismos auténomos a

8/07/2023 son los siguientes:

CONSEJERIA / OOAA Hombres | Mujeres Total
Presidencia de la Junta 13 28 41
Hacienda, Ac_I[nlnlg,tramones Publicas y 299 105 334
Transformacién Digital

Viceconsejeria de Transformacion Digital

(anterior D.G. Administracion Digital) 157 52 209
Fomento 20 34 54
Educacion, Cultura y Deportes 22 25 47
Economia, Empresas y Empleo 16 37 53
Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural 20 8 28
Desarrollo Sostenible 30 59 89
Sanidad 8 15 23
Bienestar Social 8 19 27
Iriaf 6 2 8
Agencia del Agua 1 1 2
Sescam 20 12 32
Instituto de la Mujer 0 2 2
Agencia de Investigacién e Innovacién CLM 1 0 1

TOTAL 394 347 741
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El 45,07% del personal con teletrabajo pertenece a la actual Consejeria de Hacienda,
Administraciones Publicas y Transformacién Digital, que integra en su estructura a la
Viceconsejeria de Transformacion Digital (anterior Direccion General de Administracion

Digital).
Personal Viceconsejeria de
Comparativa Transformacién Digital T8 G 6 FEIEEEL
alggehes En teletrabajo En teletrabajo
2022 183 34,79% 343 65,20%
2023 209 28,20% 532 71,79%
Diferencia +26 -6,59% +189 +6,59%

Gran parte del personal de la Viceconsejeria de Transformacion Digital ya prestaba
servicios en teletrabajo al amparo de la normativa anterior. Sin embargo, si se compara este
segundo ano de vigencia del Decreto 65/2021 con el primero se observa un aumento del
teletrabajo entre el resto de personal en comparacion con el de la Viceconsejeria de
Transformacion Digital. A 8/07/2022 el porcentaje de personal no adscrito a la anterior
Direccion General de Administracion Digital era del 65,20% mientras que a 8/07/2023 es del

71,79%.

1.4. Teletrabajo por cuerpos/escalas del personal funcionario

Los datos sobre teletrabajos activos por cuerpos/escalas del personal funcionario de

administracion general a 8/07/2023 son los siguientes:

CUERPOS / ESCALAS Hombres | Mujeres | Total
Cuerpo Superior 54 80 134
Escala S'u,perlor Sistemas y Tecnologias de la 41 17 58
Informacion
Escala Superior Letrados 5 17 22
Escala Superior Inspeccién y Evaluacién Sanitaria 1 1
Escala Superior Sanitarios Locales 2 1 3
Escala Superior Sociosanitaria 1 1
Escala Técnica Sociosanitaria 1 4 5
Cuerpo Técnico 39 58 97
Escala Técnica Sistemas Informatica 85 25 110
Escala Técnica Prevencion de Riesgos Laborales 3 6 9
Escala Técnica Inspeccion y Evaluacion Sanitaria 1 1
Cuerpo Ejecutivo 14 32 46
Escala Administrativa Informatica 111 24 135
Escala Administrativa Prevencion de Riesgos Laborales 1 3 4
Cuerpo Auxiliar 29 66 95
Cuerpos otra Administracion 7 7 14
TOTAL PERSONAL FUNCIONARIO 392 343 735
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1.5. Teletrabajo por provincias

Los datos de personal en teletrabajo desglosado por servicios centrales y provinciales
son los siguientes:

SSCC/DDPP Hombres | Mujeres Total
Servicios Centrales 282 238 520
Albacete 16 13 29
Ciudad Real 24 15 39
Cuenca 18 7 25
Guadalajara 20 13 33
Toledo 24 61 95

TOTAL 394 347 741

1.6. Teletrabajo por sexos
1.6.1. Comparativa de mujeres y hombres que teletrabajan
Dejando también al margen al personal laboral, los datos sobre el numero de mujeres

y hombres activos que teletrabajan a 8/07/2023 y que teletrabajaban en el periodo anterior
son los siguientes:

TELETRABAJADORAS Y TELETRABAJADORES
Fecha Mujeres | Teletrabajadoras | Hombres | Teletrabajadores
8/07/2022 5.592 220 3,93% 4.244 299 7,05%
8/07/2023 5.844 343 5,86% 4.384 392 8,94%

Respecto de los datos de 8/07/2022 se observa un aumento del porcentaje de
mujeres teletrabajadoras del 1,93% y de hombres teletrabajadores del 1,89%.

La diferencia en el porcentaje entre mujeres y hombres que teletrabajan debe seguir
poniéndose en relacion con el numero de personal informatico que teletrabaja y, en
particular, con que en dichas escalas existe una tasa de feminidad del 17,76% y de
masculinidad del 82,23%.
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1.6.2. Comparativa de mujeres teletrabajadoras entre periodos

La evolucién en el numero de funcionarias en teletrabajo es la siguiente:

FUNCIONARIAS EN TELETRABAJO
Fecha Personal en Mujeres _ %
teletrabajo en teletrabajo
8/07/2021 193 63 32,47%
8/07/2022 519 220 42,38%
8/07/2023 735 343 46,66%
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Del total de personal funcionario en teletrabajo a 8/07/2023 (735 personas), el
53,33% son hombres (392) y el 46,66% son mujeres (343).

Si se compara el porcentaje de mujeres en teletrabajo en los diferentes periodos, se
observa un aumento en este ultimo periodo anual del 4,28% de mujeres en teletrabajo con
respecto al 8/07/2022, asi como del 14,19% respecto a los datos existentes al finalizar la
vigencia de la normativa anterior.

Este incremento se puede poner directamente en relacion con el paulatino aumento
del numero de personas que teletrabajan no pertenecientes a escalas informaticas.

1.7. Informacion sobre duracion y jornadas autorizadas de teletrabajo

1.7.1. Duracion del teletrabajo

La duraciéon de los teletrabajos autorizados en el periodo de referencia y su
comparacion con el periodo anterior es la siguiente:

DURACION DEL TELETRABAJO

Periodo 1 aho 6 meses Otra duracion
Del 9/07/2021 al 8/07/2022 97 % 2% 1%
Del 9/07/2022 al 8/07/2023 97 % 2% 1%

En cuanto a la duracion del teletrabajo se observa que casi la totalidad de los
teletrabajos se conceden con la duracion maxima de un afo, sin que se haya producido
ninguna variacién en comparacién con el periodo anterior.

1.7.2. Porcentaje de jornada de teletrabajo

Los datos sobre el porcentaje de jornada en teletrabajo de los teletrabajos
autorizados en el periodo de referencia, comparados con el periodo anterior, son los
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siguientes:
% DE JORNADA EN TELETRABAJO
0, 0, 0,
Periodo . e . Sl . AU Otro %
jornada jornada jornada
Del 9/07/2021 al 8/07/2022 60% del 24% del 15% del 1% del
personal personal personal personal
Del 9/07/2022 al 8/07/2023 61,5 % del 27% del 11% del 0,5 % del
personal personal personal personal

En cuanto al porcentaje de la jornada de teletrabajo, se observa que mas del 60%
del personal teletrabajador presta sus servicios en esta modalidad al 50% de la jornada, por
semanas alternas de 3 y 2 dias a la semana, y cerca de un tercio teletrabaja 2 dias a la
semana, reduciéndose en un 4,5% el resto de jornadas inferiores respecto al ano anterior.
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1.8. Informacion sobre los procedimientos de teletrabajo

1.8.1. Procedimientos de teletrabajo resueltos

PROCEDIMIENTOS DE TELETRABAJO RESUELTOS
N.° PROCEDIMIENTOS

TIPO DE PROCEDIMIENTO RESOLUCION Del 9/07/2021 al Del 9/07/2022 al
8/07/2022 8/07/2023
Estimatoria 423 345
AUTORIZACION Dgtsrzit;rgr?:;rs'a 128 67
DE TELETRABAJO N 23 36
de terminacion
Subtotal 574 448
Estimatoria 34 404
o ’
DE TELETRABAJO N 3
de terminacion
Subtotal 38 411
; Estimatoria 51 12
MODIFICACION DE LA Desestimatoria y

AUTORIZACION
(modificacion del % de jornada a Otras fprmg§ 1
solicitud del personal) de terminacion

Subtotal 51 14
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION Estimatoria 1 2
(a solicitud del personal)
TOTAL 664 875

Se han tramitado y concluido durante el periodo de referencia, del 9/07/2022 al
8/07/2023, un total de 875 procedimientos, 211 mas que en el periodo anterior.

Cabe destacar el aumento de los procedimientos de prorroga de teletrabajo en 373, lo
que indica la continuidad del teletrabajo tras el primer afio de la autorizacién, siendo
estimadas las solicitudes de prorroga en un 98,29%.
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De los procedimientos de teletrabajo concluidos, el 87,20% se han resuelto de forma
estimatoria, el 8,58% de forma desestimatoria y el 4,22% con otras formas de terminacion,
en este ultimo caso esencialmente por desistimiento de la solicitud.

Se observa también un aumento del 10,64% de los procedimientos resueltos de
manera estimatoria respecto del periodo anterior, asi como un descenso del 10,84% en los
resueltos de forma desestimatoria. El dato referido a otras formas de terminacion se
mantiene constante.

En cuanto a las 75 resoluciones desestimatorias de teletrabajo dictadas en el periodo
de referencia:

- El 52% derivan de no ocupar un puesto de trabajo que sea susceptible de ser

desempenado en la modalidad de teletrabajo. Se observa aqui una reduccién del
38% en esta causa con respecto a los datos del periodo anterior.
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- El 28% obedecen a no haber desempefiado el puesto de trabajo durante los seis
meses inmediatamente anteriores. Esto supone un aumento del 21% respecto a los
datos del periodo anterior.

- El 20% restante de denegaciones se reparte entre los siguientes motivos: no haber
formalizado el plan de trabajo individualizado, no haber obtenido la evaluacion
favorable del cumplimiento de los objetivos fijados en el plan de trabajo
individualizado del periodo anterior, no estar en servicio activo u otros derivados de
la organizacién del servicio.

1.8.2. Procedimientos de teletrabajo resueltos en servicios centrales y provinciales
entre el 9/07/2022 y el 8/07/2023:

Los datos sobre procedimientos de teletrabajo resueltos por servicios centrales y
delegaciones provinciales entre el 9/07/2022 y el 8/07/2023 son los siguientes:

Documento Verificable en www.jccm.es mediante

Q
S
0
@ PROCEDIMIENTOS DE TELETRABAJO RESUELTOS
@ . N.° PROCEDIMIENTOS
& TIPO DE PROCEDIMIENTO | RESOLUCION =e==T 28 T oR | U | GUTTO
é Estimatoria 234 4 12 12 18 | 65
- AUTORIZACION DE Dgf‘rzzt}’;‘f‘r;zga 24 | 3 15 | 7 19119
> TELETRABAJO d NS 26 1 9
O e terminacion
£ Subtotal 284 | 7 | 18 | 19 |27 | 93
G Estimatoria 202 | 26 | 27 | 14 | 16 | 29
£ PRORROGA DE Dgtsrzztgfr;‘;ga 1 6
> TELETRABAJO e
¢ de terminacion
2 Subtotal 293 | 26 | 27 | 14 |16 | 35
2 MODIFICACION DE LA Estimatoria 12
o AUTORIZACION Desestimatoria 1
= (modificacién del % de Otras formas
3 jornada a solicitud del de terminacion 1
personal) Subtotal 13 1

SUSPENSION DE LA

AUTORIZACION 1 1

(a solicitud del personal)

TOTALES 501 | 33 | 45 | 34 | 43 [ 129

El nimero de procedimientos tramitados en servicios centrales supone un 67,54% del
total, siendo Toledo la provincia que tramita un mayor numero de procedimientos (21,82%)
en comparacion con el resto de provincias.

En servicios centrales, el 90,52% de los procedimientos se han resuelto de forma
estimatoria, mientras que en los servicios provinciales dicho porcentaje es del 79,93%. Esta
diferencia se tiene que poner nuevamente en contexto con el dato de que el personal
funcionario de las escalas informaticas, que supone el 41,22% del personal en teletrabajo,
se encuentra mayoritariamente adscrito a los servicios centrales.
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1.8.3. Procedimientos resueltos desglosados por consejerias/organismos auténomos
y servicios centrales/provinciales

El nimero de procedimientos resueltos desglosados por consejerias/organismos auténomos
y servicios centrales/provinciales es el siguiente:

PRESIDENCIA DE LA JUNTA

TIPO DE . N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO RESOLUCION  55ccTAB | CR | CU | GU | TO

Estimatoria 16 1
AUTORIZACION DE DgtseSt;mator'a
TELETRABAJO ras formas
de terminacion

Subtotal 16 1

Estimatoria 24 2 1
PRORROGA DE Desestimatoria

Otras formas

TELETRABAJO Y
de terminacion
Subtotal 24 2 1
MODIFICACION DE LA Estimatoria
AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del personal)
TOTALES 40 2

HACIENDA, ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y TRANSFORMACION DIGITAL
TIPO DE N.° PROCEDIMIENTOS
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PROCEDIMIENTO RESOLUCION  ~55ccT AB | CR | CU | GU | TO
Estimatoria 83 1 3 8 12 10
AUTORIZACION DE Dgtsrzzt;?fn:‘;za 10 1 2
TELETRABAJO e
de terminacion
Subtotal 93 1 3 9 12 | 12
Estimatoria 170 20 13 8 11 5
PRORROGADE |—bEeesilere
TELETRABAJO o
de terminacion
Subtotal 170 20 19 8 1 | 5
MODIFICACION DE LA Estimatoria
AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del personal)
TOTALES 263 21 22 17 | 23 | 17
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FOMENTO
TIPO DE P N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION " FooreT"AB | CR | CU | GU | TO
Estimatoria 14 1 3 2 16
AUTORIZACION DE DgfeSt;mato”a 3 1 1 5
TELETRABAJO ras formas
de terminacion
Subtotal 17 2 3 2 1 18
Estimatoria 10 1 2 4
PRORROGA DE Dgfest:cmatona 1
TELETRABAJO ras formas
de terminacion
o Subtotal 10 1 2 1 4
3 MODIFICACION DE Estimatoria
e LA AUTORIZACION Desestimatoria
% (modificacion del % de Otras formas
e jornada a solicitud del de terminacion
@ personal) Subtotal
2 SUSPENSION DE LA
3 AUTORIZACION
0 (a solicitud del
o personal)
S TOTALES 27 2 4 4 2 22
4]
=
38 EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
ki TIPO DE . N.° PROCEDIMIENTOS
E PROCEDIMIENTO | RESOLUCION " I"eereTaB T CR | CU | GU | TO
P Estimatoria 22 1 4
e . .
o AUTORIZACION DE Dgtsr‘;zt:cg‘r?;‘;rs'a 2 1 4 12 11
g TELETRABAJO de terminacion !
(73]
e Subtotal 24 2 1 4 2 5
3 Estimatoria 6 4
9 ] . :
PRORROGADE el 1
TELETRABAJO . P
de terminacion
Subtotal 6 1 4
MODIFICACION [,)E Estimatoria 10
LA AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal 10
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del
personal)
TOTALES 40 2 1 5 2 9
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ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO

TIPO DE : N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION "ecrcTAB T CR | CU | GU | TO
Estimatoria 7 2 5 1 1 8
AUTORIZACION DE Dgtsr‘;ztg‘rf;‘;ga 1 1 1 11
TELETRABAJO SR
de terminacién
Subtotal 8 2 6 2 2 8
Estimatoria 9 7 3 9
PRORROGADE [ Desesiatrs
TELETRABAJO SR
de terminacién
Subtotal 9 7 3 9
MODIFICACION DE Estimatoria
LA AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del
personal)
TOTALES 17 2 13 5 2 17

AGRICULTURA, GANADERIA Y DESARROLLO RURAL
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TIPO DE ' N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION  moereT B T CR | cU | GU [ TO
Estimatoria 11
AUTORIZACION DE Dgfr‘zzt;rgfr:;ga ; 1 14 111
TELETRABAJO SR
de terminacion
Subtotal 20 1 4 12
Estimatoria 19
PrORROGADE | Ogsemalore |
TELETRABAJO SR
de terminacién
Subtotal 20
MODIFICACION DE Estimatoria
LA AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del
personal)
TOTALES 40 1 4 12
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=
DESARROLLO SOSTENIBLE
TIPO DE . N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION  moereT B T CR | cU | GU [ TO
Estimatoria 31 1 2 20
AUTORIZACION DE Dgfr‘zzt;rgfr:;ga 1 1 1
TELETRABAJO S 18 5
de terminacién
Subtotal 56 1 1 2 26
Estimatoria 25 4
PRORROGADE [ —Dseesimalore
TELETRABAJO S
de terminacién
Subtotal 25 4
MODIFICACION DE Estimatoria 1
LA AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal 1
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del
personal)
TOTALES 82 1 1 2 30
SANIDAD
TIPO DE : N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION  moorceT 2B [ CR | CU | GU [ TO
Estimatoria 5 2 3
AUTORIZACION DE Dgfr‘zzt;rgfr:;ga 1 1 112
TELETRABAJO NS 1
de terminacién
Subtotal 6 1 3 6
Estimatoria 8 3
PRORROGADE [ —Dseesimalore 5
TELETRABAJO S
de terminacién
Subtotal 8 8
MODIFICACION DE Estimatoria 1
LA AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal 1
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION 1
(a solicitud del
personal)
TOTALES 16 1 3 14
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TIPO DE . N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION " I"eereTaB T CR | CU | GU | TO
Estimatoria 10 1 3 2
AUTORIZACION DE Dgtsr‘;zt:cg‘rf;‘;rs'a 2 3 2
TELETRABAJO ) N
e terminacion
Subtotal 12 1 3 3| 4
Estimatoria 9 2
P Desestimatoria 1
PRORROGA DE
TELETRABAJO Otras formas
de terminacion
S Subtotal 9 2 1
e MODIFICACION DE Estimatoria
> LA AUTORIZACION Desestimatoria
e (modificacion del % de Otras formas
E jornada a solicitud del de terminacion
@ personal) Subtotal
3 SUSPENSION DE LA
3 AUTORIZACION
o (a solicitud del
& personal)
@ TOTALES 21 3 3 3|5
[
2 IRIAF
8 TIPO DE . N.° PROCEDIMIENTOS
E PROCEDIMIENTO | RESOLUCION " I"eereTaB T CR | CU | GU | TO
P Estimatoria 5 1 1
e} . .
o AUTORIZACION DE | —Desestinatoria
g TELETRABAJO de terminacion
(73]
S Subtotal 5 1 1
3 Estimatoria 1
o 2 Desestimatoria
PRORROGA DE
TELETRABAJO Otras formas
de terminacion
Subtotal 1
MODIFICACION DE Estimatoria
LA AUTORIZACION Desestimatoria

(modificacion del % de
jornada a solicitud del
personal)

SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del
personal)

Otras formas
de terminacion
Subtotal

TOTALES 6 1 1
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AGENCIA DEL AGUA DE CASTILLA-LA MANCHA
TIPO DE . N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION " I"eereTaB T CR | CU | GU | TO
Estimatoria 2
AUTORIZACION DE Dgtsr‘;zt:cg‘rf;‘;rs'a
TELETRABAJO ) -
de terminacion
Subtotal 2
Estimatoria
ProRRocADE | el
TELETRABAJO ) -
de terminacion
S Subtotal
Y MODIFICACION DE Estimatoria
> LA AUTORIZACION Desestimatoria
= (modificacién del % de Otras formas
E jornada a solicitud del de terminacion
@ personal) Subtotal
3 SUSPENSION DE LA
0 AUTORIZACION
o (a solicitud del
& personal)
A TOTALES 2
=
2 SESCAM
ki TIPO DE . N.° PROCEDIMIENTOS
E PROCEDIMIENTO | RESOLUCION " I"eereTaB T CR | CU | GU | TO
- Estimatoria 22 2
e} . .
o AUTORIZACION DE Dgtsr‘;zt:cg‘rf;‘;rs'a 3
> TELETRABAJO d ) -
& e terminacion
S Subtotal 25 2
:g Estimatoria 9
) . .
ProRRocADE | el
TELETRABAJO ) -
de terminacion
Subtotal 9
MODIFICACION DE Estimatoria
LA AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION 1
(a solicitud del
personal)
TOTALES 34 3
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INSTITUTO DE LA MUJER
TIPO DE 2 N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION " oorcTAB [ CR | CU | GU | TO
Estimatoria 2
AUTORIZACION DE Dgtsr‘;zt:cg‘rf;‘;rs'a
TELETRABAJO NS
de terminacion
Subtotal 2
Estimatoria
PRORROGA DE |—Cssestnatos
TELETRABAJO NS
de terminacion
Subtotal
MODIFICACION DE Estimatoria
LA AUTORIZACION Desestimatoria
(modificacion del % de Otras formas
jornada a solicitud del de terminacion
personal) Subtotal
SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del
personal)
TOTALES 2
AGENCIA DE INVESTIGACION E INNOVACION DE CLM
TIPO DE 2 N.° PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTO | RESOLUCION " oorcTAB [ CR | CU | GU | TO
Estimatoria
Desestimatoria

AUTORIZACION DE

Otras formas
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TELETRABAJO NS
de terminacion
Subtotal
Estimatoria
ProRRocADE | el
TELETRABAJO NN
de terminacion
Subtotal
MODIFICACION DE Estimatoria 1
LA AUTORIZACION Desestimatoria

(modificacion del % de
jornada a solicitud del
personal)

Otras formas
de terminacion

Subtotal

SUSPENSION DE LA
AUTORIZACION
(a solicitud del
personal)

TOTALES
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1.8.4. Tiempo de resoluciéon de procedimientos de teletrabajo
(estimados/desestimados) entre el 9/07/2022 y el 8/07/2023:

Los datos sobre el tiempo de resoluciébn de procedimientos de teletrabajo
(estimados/desestimados) entre el 9/07/2022 y el 8/07/2023 son los siguientes:

PROCEDIMIENTOS DE AUTORIZACION PROCEDIMIENTOS DE PRORROGA

Plazo Plazo

Plazo medio Plazo medio

maximo maximo
Del 9/07/2021 | Del 9/07/2022 Del 9/07/2021 | Del 9/07/2022
2 al 8/07/2022 | al 8/07/2023 1 al 8/07/2022 | al 8/07/2023
meses 67 dias 43 dias mes 36 dias 47 dias

Comparando los datos anteriores se observa que se tiende a emparejar el plazo medio
de resoluciéon de ambos procedimientos, reduciéndose en 24 dias en los procedimientos de
autorizacién y aumentando en 11 dias en los procedimientos de prérroga. En relacion con
los datos anteriores, debe tenerse en cuenta que han aumentado en 373 los procedimientos
de prérroga de teletrabajo, lo que supone un 981% respecto al afio anterior.

También se hace constar que el informe de la Direccién General de la Funcién Publica
se emite en un plazo medio de 5 dias, dato que puede variar en funcion del tiempo destinado
al requerimiento y contestacion derivados de subsanar o completar, en su caso, la
documentaciéon de los expedientes. El plazo medio de emision de estos informes se ha
reducido en 8 dias con respecto al periodo anterior, a pesar del incremento sustancial de los
procedimientos de prorroga.

En el periodo de referencia desde la Direccion General de la Funcion Publica se han
realizado requerimientos de documentacion o informacion previa en el 44% de los
expedientes de prorroga.

2. INCIDENCIAS DE RELEVANCIA O CUESTIONES A DESTACAR
Durante el periodo de referencia no se han producido incidencias de relevancia, al

margen de determinadas propuestas de mejora y observaciones que se indican en el
siguiente apartado.

3. PROPUESTAS DE MEJORA

3.1. FORMACION

En materia de formacion se ha demandado principalmente formacion centrada en la
planificacién por objetivos y su evaluacion.
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Entre las diversas acciones formativas convocadas en los distintos programas del
Plan de formacion para el personal de la Administracion de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha para el afio 2023, relacionadas con la planificacion y orientaciones a
resultados y la gestién del tiempo, se incluyen especificamente las siguientes:

- Formacion para el teletrabajo.

- Direccion por objetivos.

- Planificacién y orientacion a resultados.

- Organizacion del trabajo y gestion del tiempo.

En particular, en cuanto a la “Formacién para el teletrabajo”, impartida durante el
segundo semestre del afio 2022, cabe destacar que, de acuerdo con el informe de
evaluacion de dicha formacion, ha recibido en general muy buena valoracion, tanto en el
cumplimiento de los objetivos del curso como respecto a la metodologia y documentacion
utilizada.

En todo caso, debe seguir promoviéndose y ampliandose la convocatoria de acciones
formativas orientadas a la mejora de la planificacion del trabajo a través de la identificacion
de objetivos y la evaluacion de su cumplimiento.

3.2. TELETRABAJAMOS

Desde las Secretarias Generales de las Consejerias de Hacienda, Administraciones
Publicas y Transformacion Digital, Fomento y Bienestar Social se han trasladado diferentes
propuestas y sugerencias sobre el funcionamiento de la aplicacion Teletrabajamos que han
sido analizadas tanto por la Direccion General de Digitalizacién e Inteligencia Artificial como
por la Direccion General de la Funcién Publica.

Ambas Direcciones Generales trabajaran en aquellas propuestas que se consideren
viables, teniendo en cuenta que Teletrabajamos se basa en una aplicacion de mercado
(Redmine) adaptada a las necesidades derivadas de la implementacién del Decreto 65/2021,
y que, a su vez, puedan significar una mejora sustancial en el seguimiento del teletrabajo.
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4. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES PERIODICAS
INDIVIDUALES

De acuerdo con la informacién facilitada por los 6rganos directivos que ostentan la
jefatura superior de personal de las consejerias y de los organismos autbnomos, se valora
positivamente el teletrabajo durante el segundo afio de vigencia del Decreto 65/2021, de 1
de junio.
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Se han cumplido los objetivos fijados en los PTIls y se han registrado las
progresiones efectuadas en las tareas encomendadas en régimen de teletrabajo. Solo ha
existido un caso en el que no se ha autorizado la prérroga de teletrabajo por evaluacion
desfavorable del periodo anterior.

En Toledo, ala feqha de la firma
EL PRESIDENTE DE LA COMISION INTERDEPARTAMENTAL
DE SEGUIMIENTO DEL TELETRABAJO

Firmado digitalmente en TOLEDO  a 25-10-2023
por José Narvaez Vila
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